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Allgemeine
Geschaftsbedingungen

Johannishof | Trierer Str. 24 | D-54308 Langsur-Mesenich | +49 6501 - 92 33 90 | info@johannishof.eu |
www.johannishof.eu

Weingut Johannishof

Bitte beachten Sie unsere allgemeinen Geschaftsbedingungen:

Unsere Offnungszeiten:
Montag 9:00 - 12:00 Uhr
Mittwoch - Samstag 9:00 - 12:00 und 15:00 - 18:00 Uhr

Abholung nach Vorbestellung auch zu den Offnungszeiten des Restaurants.

Das Angebot ist freibleibend. Sollte ein bestellter Wein ausverkauft sein, so
erlauben wir uns, nach Absprache mit Ihnen, einen preislich und geschmacklich
ahnlichen Wein zu liefern.

Wir verpacken alle Weine in 6er Kartons. Die Weine stehen zur Direktabholung
im Johannishof fur Sie bereit. Sie kdnnen aber ganz nach Belieben die
Flaschenanzahl bestimmen. Gerne versenden wir auch Wein-Geschenke
(innerhalb Deutschlands) in Ihrem Auftrag. Geschenksendungen kénnen in 1er,
3er, 6er und 12er Kartons erfolgen, zuzlglich Geschenkverpackungs- und
Versandkosten.

Versandbedingungen

Bei geschlossener Abnahme von 36 Flaschen pro Anlieferungsstelle, auch
sortiert, erfolgt die Sendung innerhalb Deutschlands frei Haus. Hiervon
ausgenommen sind die Frachtkosten auf deutsche Inseln.
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Bis zu einem Warenwert von 200,00 € berechnen wir pro Paket (12 Sttck VPE)
eine Pauschale fur Transport und Verpackung von 8,50 € pro Bestellung.

Beschadigungen oder Bruch der Warensendung sind unverzuglich innerhalb von
24 Stunden an uns zu melden.

Die Preise auf unserem Wunschzettel verstehen sich einschliel3lich Ausstattung,
Glas, Verpackung in 6er Kartons, sowie der geltenden Schaumwein- und
Mehrwertsteuer.

Zahlung Die Rechnung ist nach Lieferung binnen 14 Tagen ohne Abzug zu
begleichen. Bei Neukunden ist die Zahlung per Vorkasse zu leisten. Nach
Zahlungseingang auf unserem Konto wird die Auslieferung beauftragt.

Sie holen die Ware selbst bei uns ab und zahlen vor Ort in Bar oder mit EC- oder
Kreditkarte. Wir informieren Sie per E-Mail dartber, dass die von Ihnen bestellte
Ware zur Abholung bereitsteht.

Das Eigentumsrecht an der gelieferten Ware behalten wir uns bis zur
vollstandigen Bezahlung aller Forderungen vor. Die Verpfandung oder
Sicherheitsubereignung an Dritte vor Bezahlung ist ausgeschlossen. Bei
drohender Verpfandung verpflichtet sich der Kaufer, sofort zu widersprechen
und uns unverzuglich Mitteilung zu machen.

Alle vorherigen Preislisten verlieren hiermit ihre Gultigkeit.
Gultig ab Januar 2025

WEINTIPPS:

Folgende Trinktemperatur empfehlen wir Ihnen:
WeilBweine ca. 8° C

Rotweine ca. 16° C

Roséweine ca. 10° C

Durch Temperaturschwankungen kénnen Weinsteinausscheidungen in Form von
kleinen Kristallen vorkommen, die Qualitat des Weines wird nicht beeintrachtigt.
Weinstein berechtigt nicht zur Beanstandung des Weines.

Kennzeichnung und Allergene:

Alle unsere Weine sind, falls nicht anders angegeben, deutsche Qualitatsweine
von der Mosel. Unsere Sekte sind deutsche Sekte und die Perlweine deutsche
Perlweine mit zugesetzter Kohlensaure.

Allergene: die Weine, Sekte und Perlweine enthalten Sulfite. Alle unsere Weine
sind vegan.



Allgemeine Geschaftsbedingungen - WEINGUT
Teil A ALLGEMEINE GESCHAFTSBEDINGUNEN

1. GELTUNGSBEREICH

1.1. FUr die Geschaftsbeziehung zwischen Weingut Johannishof Trierer Str. 24,
54308 Langsur-Mesenich (nachfolgend ,Verkaufer”) und dem Kunden
(nachfolgend ,Kunde”) gelten ausschlieB3lich die nachfolgenden Allgemeinen
Geschaftsbedingungen in ihrer zum Zeitpunkt der Bestellung gultigen Fassung.

1.2. Sie erreichen unseren Kundendienst fur Fragen, Reklamationen und
Beanstandungen Montag, Mittwoch-Samstag von 9:00 Uhr bis 12:00 Uhr unter
der Telefonnummer 06501/923390 oder per E-Mail unter info@johannishof.eu.

1.3. Verbraucher im Sinne dieser AGB ist jede naturliche Person, die ein
Rechtsgeschaft zu einem Zwecke abschliel3t, der Gberwiegend weder ihrer
gewerblichen noch ihrer selbststandigen beruflichen Tatigkeit zugerechnet
werden kann (8 13 BGB).

1.4. Abweichende Bedingungen des Kunden werden nicht anerkannt, es sei
denn, der Verkaufer stimmt ihrer Geltung ausdrucklich zu.

2. ANGEBOTE UND LEISTUNGSBESCHREIBUNGEN

Die Darstellung der Produkte im Online-Shop stellt kein rechtlich bindendes
Angebot, sondern eine Aufforderung zur Abgabe einer Bestellung dar.
Leistungsbeschreibungen in Katalogen sowie auf den Websites des Verkaufers
haben nicht den Charakter einer Zusicherung oder Garantie.

Alle Angebote gelten ,solange der Vorrat reicht”, wenn nicht bei den Produkten
etwas anderes vermerkt ist. Im Ubrigen bleiben Irrtiimer vorbehalten.

3. BESTELLVORGANG UND VERTRAGSABSCHLUSS

3.1. Der Kunde kann aus dem Sortiment des Verkaufers Produkte unverbindlich
auswahlen und diese Uber die Schaltflache [in den Warenkorb] in einem so
genannten Warenkorb sammeln. Innerhalb des Warenkorbes kann die
Produktauswahl verandert, z.B. gel6scht werden. AnschlieRend kann der Kunde
innerhalb des Warenkorbs Uber die Schaltflache [Weiter zur Kasse] zum
Abschluss des Bestellvorgangs schreiten.

3.2. Uber die Schaltflache [Kaufen] gibt der Kunde einen verbindlichen Antrag
zum Kauf der im Warenkorb befindlichen Waren ab. Vor Abschicken der
Bestellung kann der Kunde die Daten jederzeit andern und einsehen sowie
mithilfe der Browserfunktion “zurtick” zum Warenkorb zurtckgehen oder den



Bestellvorgang insgesamt abbrechen. Notwendige Angaben sind mit einem
Sternchen (*) gekennzeichnet.

3.3. Der Verkaufer schickt daraufhin dem Kunden eine automatische
Empfangsbestatigung per E-Mail zu, in welcher die Bestellung des Kunden
nochmals aufgefuhrt wird und die der Kunde Uber die Funktion ,,Drucken”
ausdrucken kann (Bestellbestatigung). Die automatische Empfangsbestatigung
dokumentiert lediglich, dass die Bestellung des Kunden beim Verkaufer
eingegangen ist und stellt keine Annahme des Antrags dar. Der Kaufvertrag
kommt erst dann zustande, wenn der Verkdufer die Bestellung schriftlich
bestatigt und der Zusendung einer Rechnung.

3.4. Sollte der Verkaufer eine Vorkasse Zahlung ermdéglichen, kommt der Vertrag
mit der Bereitstellung der Bankdaten und Zahlungsaufforderung zustande.
Wenn die Zahlung trotz Falligkeit auch nach erneuter Aufforderung nicht bis zu
einem Zeitpunkt von 10 Kalendertagen nach Absendung der Bestellbestatigung
beim Verkaufer eingegangen ist, tritt der Verkaufer vom Vertrag zurtick mit der
Folge, dass die Bestellung hinfallig ist und den Verkaufer keine Lieferpflicht trifft.
Die Bestellung ist dann fur den Kaufer und Verkaufer ohne weitere Folgen
erledigt. Eine Reservierung des Artikels bei Vorkasse Zahlungen erfolgt daher
langstens fur 10 Kalendertage.

4. Bestellungen uber den Online-Shop
Versandbedingungen

o FUr Bestellungen mit einem Warenwert bis 200,00 € berechnen wir eine
Pauschale von 8,50 € pro Paket (6er- oder 12er-Einheiten) flr Transport
und Verpackung.

o Schaden oder Bruch wahrend des Transports sind innerhalb von 24
Stunden nach Erhalt der Lieferung bei uns zu melden.

« Kristalline Ablagerungen (Weinsteinausscheidungen) sind ein naturlicher
Reifeprozess und stellen keinen Reklamationsgrund dar.

Zahlungsbedingungen

« Nach Eingang Ihrer Bestellung teilen wir Ihnen mit, ob die gewunschten
Weine verfugbar sind.

o Neukunden bitten wir um Vorkasse. Nach Erhalt der Rechnung und
Zahlungseingang auf unserem Konto wird die Bestellung umgehend
versandt.

o Stammkunden kénnen auf Rechnung bestellen. Die Rechnung wird mit der
Lieferung Ubermittelt.



« Bei Selbstabholung kdnnen Sie direkt vor Ort bar oder mit EC-Karte
zahlen. Wir informieren Sie per E-Mail, sobald Ihre Bestellung abholbereit
ist.

5. PREISE UND VERSANDKOSTEN

5.1. Alle Preise, die auf der Website des Verkaufers angegeben sind, verstehen
sich einschlieB3lich der jeweils gultigen gesetzlichen Umsatzsteuer, ggf. die
Schaumweinsteuer und Glas sowie Ausstattung.

5.2. Zusatzlich zu den angegebenen Preisen berechnet der Verkaufer fur die
Lieferung Versandkosten. Der Versand ist in 6er oder 12er Kartons moglich. Die
Versandkostenpauschale (Deutschlandweit) betragt 8,50 € pro Bestellung und
Karton. Ab einer Bestellmenge von 36 Flaschen oder einem Warenwert von
200,00 £ liefern wir Ihren Auftrag fur Sie kostenlos. (aulBer Deutsche Inseln)

5.3. Es bestehen die folgenden Lieferbeschrankungen: Der Verkaufer liefert nur
an Kunden, die ihren gewohnlichen Aufenthalt (Rechnungsadresse) in einem der
nachfolgenden Lander haben und im selben Land eine Lieferadresse angeben
kénnen: Deutschland.

6. LIEFERUNG, WARENVERFUGBARKEIT

6.1. Soweit Vorkasse vereinbart ist, erfolgt die Lieferung nach Eingang des
Rechnungsbetrages.

6.2. Sollte die Zustellung der Ware durch Verschulden des Kaufers trotz
dreimaligem Auslieferversuchs scheitern, kann der Verkaufer vom Vertrag
zurlcktreten. Ggf. geleistete Zahlungen werden dem Kunden unverzuglich
erstattet.

6.3. Wenn das bestellte Produkt nicht verfugbar ist, weil der Verkaufer mit
diesem Produkt von seinem Lieferanten ohne eigenes Verschulden nicht
beliefert wird, kann der Verkaufer vom Vertrag zurucktreten. In diesem Fall wird
der Verkaufer den Kunden unverzuglich informieren und ihm ggf. die Lieferung
eines vergleichbaren Produktes vorschlagen. Wenn kein vergleichbares Produkt
verfugbar ist oder der Kunde keine Lieferung eines vergleichbaren Produktes
wunscht, wird der Verkaufer dem Kunden ggf. bereits erbrachte Gegenleistungen
unverzuglich erstatten.

6.4. Die Lieferung erfolgt deutschlandweit binnen vierzehn Werktagen (Montag-
Freitag)

6.5. Die Gefahr geht auf den Kaufer Uber, sobald die Sendung an die den
Transport ausfuhrende Person Ubergeben worden ist oder zwecks Versendung



das Lager des Verkaufers verlassen hat. Versandweg und -mittel sind der Wahl
des Verkaufers Uberlassen, wenn nicht ausdrucklich anderes vereinbart wird. Ist
der Kunde Verbraucher, geht die Gefahr erst mit der Ubergabe der Lieferung
uber.

7.ZAHLUNGSMODALITATEN

7.1. Der Kunde kann im Rahmen und vor Abschluss des Bestellvorgangs aus den
zur Verfugung stehenden Zahlungsarten wahlen. Kunden werden uber die zur
Verfugung stehenden Zahlungsmittel auf unserer Homepage
www.info@johannishof.eu unterrichtet.

7.2. Ist die Bezahlung per Rechnung maoglich, hat die Zahlung innerhalb von 14
Tagen nach Erhalt der Ware und der Rechnung zu erfolgen. Bei allen anderen
Zahlweisen hat die Zahlung im Voraus ohne Abzug zu erfolgen.

7.3. Ist die Falligkeit der Zahlung nach dem Kalender bestimmt, so kommt der
Kunde bereits durch Versaumung des Termins in Verzug. In diesem Fall hat der
Kunde die gesetzlichen Verzugszinsen zu zahlen.

7.4. Die Verpflichtung des Kunden zur Zahlung von Verzugszinsen schliel3t die
Geltendmachung weiterer Verzugsschaden durch den Verkaufer nicht aus.

7.5. Ein Recht zur Aufrechnung steht dem Kunden nur zu, wenn seine
Gegenanspruche rechtskraftig festgestellt oder von dem Verkaufer anerkannt
sind. Der Kunde kann ein Zurtckbehaltungsrecht nur ausuben, soweit die
Anspruche aus dem gleichen Vertragsverhaltnis resultieren.

8. EIGENTUMSVORBEHALT

Bis zur vollstandigen Bezahlung verbleiben die gelieferten Waren im Eigentum
des Verkaufers.

9. SACHMANGELGEWAHRLEISTUNG UND GARANTIE

9.1. Die Gewahrleistung bestimmt sich nach gesetzlichen Vorschriften.

9.2. Eine Garantie besteht bei den vom Verkaufer gelieferten Waren nur, wenn
diese ausdrucklich abgegeben wurde. Kunden werden Uber die
Garantiebedingungen vor der Einleitung des Bestellvorgangs informiert.
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10. HAFTUNG

10.1. FUr eine Haftung des Verkaufers auf Schadensersatz gelten unbeschadet
der sonstigen gesetzlichen Anspruchsvoraussetzungen folgende
Haftungsausschlisse und -begrenzungen.

10.2. Der Verkaufer haftet unbeschrankt, soweit die Schadensursache auf
Vorsatz oder grober Fahrldssigkeit beruht.

10.3. Ferner haftet der Verkaufer fur die leicht fahrlassige Verletzung von
wesentlichen Pflichten, deren Verletzung die Erreichung des Vertragszwecks
gefahrdet, oder fur die Verletzung von Pflichten, deren Erfullung die
ordnungsgemalle Durchfuhrung des Vertrages uberhaupt erst ermoglicht und
auf deren Einhaltung der Kunde regelmallig vertraut. In diesem Fall haftet der
Verkaufer jedoch nur fur den vorhersehbaren, vertragstypischen Schaden. Der
Verkaufer haftet nicht fur die leicht fahrlassige Verletzung anderer als der in den
vorstehenden Satzen genannten Pflichten.

10.4. Die vorstehenden Haftungsbeschrankungen gelten nicht bei Verletzung von
Leben, Kérper und Gesundheit, fir einen Mangel nach Ubernahme einer
Garantie fur die Beschaffenheit des Produktes und bei arglistig verschwiegenen
Mangeln. Die Haftung nach dem Produkthaftungsgesetz bleibt unberuhrt.

10.5. Soweit die Haftung des Verkaufers ausgeschlossen oder beschrankt ist, gilt
dies auch fur die persdénliche Haftung von Arbeitnehmern, Vertretern und
Erfallungsgehilfen.

11. SPEICHERUNG DES VERTRAGSTEXTES

11.1. Der Kunde kann den Vertragstext vor der Abgabe der Bestellung an den
Verkaufer ausdrucken, indem er im letzten Schritt der Bestellung die
Druckfunktion seines Browsers nutzt.

12. DATENSCHUTZ

12.1. Personenbezogene Daten werden vom Verkaufer nur in dem Umfang
erhoben und in maschinenlesbarer Form gespeichert, wie dies fur die
ordnungsgemalie Vertragsabwicklung erforderlich ist.

12.2. Eine Weitergabe an Dritte Personen ohne vorherige Einwilligung des
Kunden erfolgt nicht. Ausgenommen hiervon ist die Weitergabe an Dienstleister
des Verkaufers, soweit dies fur die Durchfuhrung des Vertrages zwingend ist
(etwa die Weitergabe der Lieferanschrift an den Spediteur).



12.3. Der Kunde hat jederzeit das Recht, kostenlos Auskunft tber Art und
Umfang der Uber ihn erhobenen und gespeicherten Daten und die Loschung
dieser Daten zu verlangen. Ein entsprechendes Verlangen muss schriftlich an
info@johannishof.eu per Fax an: +49 6501 9233916 oder Brief an Weingut
Johannishof, Trierer Str. 24, 54308 Langsur-Mesenich erfolgen.

13. JUGENDSCHUTZ

Entsprechend dem Jugendschutzgesetz (JuSchG) liefert der Verkaufer nur an
Personen ab dem 18. Lebensjahr. Der Kunde bestatigt mit Abgabe der
Bestellung, dass er das erforderliche Lebensalter nach dem Jugendschutzgesetz
aufweist und dafur Sorge tragt, dass nur er selbst oder eine von ihm zur
Entgegennahme der Lieferung ermachtigte volljahrige Personen die
Warenlieferung entgegennimmt.

14. SCHLUSSBESTIMMUNGEN

14.1. Gerichtstand und Erfullungsort ist der Sitz des Verkaufers, wenn der Kunde
Kaufmann, juristische Person des 6ffentlichen Rechts oder offentlich-rechtliches
Sondervermogen ist. Sofern ein Vertragspartner die Voraussetzung des § 38
Absatz 1 ZPO erfullt und keinen allgemeinen Gerichtsstand im Inland hat, gilt als
Gerichtsstand der Sitz des Verkaufers. Es gilt ausschlieBlich deutsches Recht.

14.2. Vertragssprache ist deutsch.

14.3. Sollten einzelne Bestimmungen dieser Allgemeinen Geschaftsbedingungen
unwirksam oder nichtig sein oder werden, so wird dadurch die Wirksamkeit der
Ubrigen Bestimmungen nicht beruhrt. Sollte eine Bestimmung des Vertrages
ungultig oder undurchsetzbar sein oder werden, so bleiben die tUbrigen
Bestimmungen hiervon unberuhrt. Die Parteien vereinbaren, die ungultige oder
undurchsetzbare Bestimmung durch eine gultige und durchsetzbare
Bestimmung zu ersetzen, welche wirtschaftlich der Zielsetzung der Parteien am
nachsten kommt. Das Gleiche gilt im Falle einer Regelungsltcke.

Alternative Streitbeilegung gemaf Art. 14 Abs. 1 ODR-VO und § 36 VSBG:

Die Europaische Kommission stellt eine Plattform zur Online-Streitbeilegung (OS)
bereit, die du unter https://ec.europa.eu/consumers/odr findest. Zur Teilnahme
an einem Streitbeilegungsverfahren vor einer Verbraucherschlichtungsstelle sind
wir nicht verpflichtet und nicht bereit.
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Teil B WIDERRUFSRECHT
Verbraucher haben ein gesetzliches Widerrufsrecht.

1. WIDERRUFSBELEHRUNG

1.1. Verbraucher haben das Recht, binnen vierzehn Tagen ohne Angabe von
Grunden diesen Vertrag zu widerrufen. Die Widerruffrist betragt vierzehn Tage
ab dem Tag, an dem Sie oder ein von Ihnen benannter Dritter, der nicht
Beforderer ist, die Waren in Besitz genommen haben bzw. hat. Um Ihr
Widerrufsrecht auszutben, missen Sie uns (Weingut Johannishof, Trierer Str. 24,
54308 Langsur-Mesenich, Telefon +49 6501 923390, E-Mail: info@johannishof.eu)
mittels eindeutiger Erklarung (z.B. ein mit der Post versandter Brief, Telefon oder
E-Mail) iber Ihren Entschluss, diesen Vertrag zu widerrufen informieren. Zur
Wahrung der Widerrufsfrist reicht es aus, dass Sie die Mitteilung Uber die
Ausubung des Widerrufsrechts vor Ablauf der Widerrufsfrist absenden.

1.2. Das Widerrufsrecht besteht nicht oder erlischt in den Fallen und gemal3 den
Regelungen des § 312 g Abs. 2 BGB, insbesondere bei Vertragen zur Lieferung
von: Waren, die nicht vorgefertigt sind und fur deren Herstellung eine
individuelle Auswahl oder Bestimmung durch den Verbraucher mal3geblich ist
oder die eindeutig auf die persdnlichen Bedurfnisse des Verbrauchers
zugeschnitten sind, Waren, die schnell verderben kdnnen oder deren
Verfallsdatum schnell Gberschritten wurde, Waren, die aus Grinden des
Gesundheitsschutzes oder der Hygiene nicht zur Ruckgabe geeignet sind, wenn
ihre Versiegelung nach der Lieferung entfernt wurde, Waren, wenn diese nach
der Lieferung auf Grund ihrer Beschaffenheit untrennbar mit anderen Gutern
vermischt wurden, alkoholischen Getranken, deren Preis bei Vertragsschluss
vereinbart wurde, die aber frUhestens 30 Tage nach Vertragsschluss geliefert
werden kdnnen und deren aktueller Wert von Schwankungen auf dem Markt
abhangt, auf die der Unternehmer keinen Einfluss hat.

2. WIDERRUFSFOLGEN

Wenn Sie diesen Vertrag widerrufen, haben wir Ihnen alle Zahlungen, die wir von
Ihnen erhalten haben, einschliel3lich der Lieferkosten (mit Ausnahme der
zusatzlichen Kosten, die sich daraus ergeben, dass Sie eine andere Art der
Lieferung als die von uns angebotene, gunstigste Standardlieferung gewahlt
haben), unverziglich und spatestens binnen vierzehn Tagen ab dem Tag
zuruckzuzahlen, an dem die Mitteilung Uber Ihren Widerruf dieses Vertrags bei
uns eingegangen ist. Fur diese Ruckzahlung verwenden wir dasselbe
Zahlungsmittel, das Sie bei der ursprunglichen Transaktion eingesetzt haben, es
sei denn, mit Ihnen wurde etwas anderes vereinbart; in keinem Fall werden
Ihnen wegen dieser Ruckzahlung Entgelte berechnet. Wir kdnnen die



Ruckzahlung verweigern, bis wir die Waren wieder zuruckerhalten haben oder
Sie den Nachweis erbracht haben, dass Sie die Waren zurtckgesandt haben, je
nachdem, welches der frihere Zeitpunkt ist. Sie haben die Waren unverzuglich
und in jedem Fall spatestens binnen vierzehn Tagen ab dem Tag, an dem Sie uns
Uber den Widerruf dieses Vertrages unterrichten, an uns zurtckzusenden oder
zu Ubergeben. Die Frist ist gewahrt, wenn Sie die Waren vor Ablauf der Frist von
vierzehn Tagen absenden. Sie tragen die unmittelbaren Kosten der Rucksendung
der Waren. Sie mussen fur einen etwaigen Wertverlust der Waren nur
aufkommen, wenn dieser Wertverlust auf einen zur Prufung der Beschaffenheit,
Eigenschaften und Funktionsweise der Waren nicht notwendigen Umgang mit
Ihnen zuruckzufuhren ist.

ENDE DER WIDERRUFSBELEHRUNG

Langsur-Mesenich, 01.01.2025



